
第二章　社会情绪发展和儿童科学0��

 导入

上海是中国内地首个引进《比比和朋友》
心理健康教育课程的城市。此课程由“儿童
好拍当”（CHILDREN PARTERNER）发展，
由香港汇丰银行资助，由华东师范大学学前
教育研究所与香港教育学院实施，经由3年
的推行，已在上海市4个中心城区的近150所
幼儿园施行，近300位教师受到培训，受益
的儿童达12000余人。在未来的两年中，该
课程将在近400所幼儿园内推行，将有800名
教师受到培训，预计受益的儿童约达40000
人。

 《比比和朋友》是一种较为成
熟的心理健康教育课程

《比比和朋友》是一套让儿童学习如何
处理情绪情感和交往的课程，而今，该课程
已经在巴西、加拿大、丹麦、英国、中国、
冰岛、印度、立陶宛、美国、挪威和波兰等
16个国家实施，并获得了成功。

《比比和朋友》的理念是：如果我们告诉
儿童如何面对困难和如何解决问题，那么他
们在青少年和成年期将会更好地解决问题。
情绪情感的健康和交往能力的发展是影响

儿童一生的，而儿童心理健康的关键就在于
“应对”，即如何处理不同的情况，并且帮助
和支持别人。情绪情感理论“认知——评价
观”的代表人物拉扎勒斯（Richard Lazarus）
认为：“应对”是“面对困难时由于困难需要超
越个人本身的资源（解决问题的方法和能力）
而导致认知和行为上的转变。” 《比比和朋

友》中的“应对”设计聚焦于儿童行为的“应
对”，即当儿童面对困境时，如何改变和改
善自己的行为，包括寻找朋友帮助或建议，
发展新的活动兴趣或改善人际关系，以及积
极解决纷争和问题等等。这套课程是特别针
对5-7岁儿童设计的─见图❶。

 《比比和朋友》课程的特点

《比比和朋友》不同于以往类似的课程
有以下三点：

首先，它适用于所有的儿童，提升他们
的情绪情感和社会交往能力，而不仅仅针对
问题儿童。

其次，它并不是教儿童“什么是对的，
什么是错的”，老师也不教儿童具体的解决
问题的策略，相反，鼓励儿童说出自己的解
决途径和策略，并讨论是否合适。

最后，这个课程不是鼓励儿童去竞争，
而是大家一起合作，互相帮助。儿童不是依
据他们的表现得分，班级中没有最好和最差
之分。

在中国内地首次大规模推行幼儿心理健康
教育的实践及研究 ───《比比与朋友》在上海

朱 家雄　
Zhu Jiaxiong
华东师范大学教授
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《比比和朋友》是适用于教育机构的课
程。一般需要24周，每周进行一节。课程由
六个故事组成一个系列。比比是一个竹节虫，
它的朋友们是一群孩子。故事讲述他们遇到
许多孩子们熟悉的问题——友谊、交流、孤
独、欺侮、面对改变和失去、新的开始。每
个故事都配有一些彩色的图片。24节分成六
个单元，每个单元讲述一个独立的主题。比
如，第一单元是“感情”，它由4节组成：悲
伤与快乐，愤怒与烦恼，嫉妒，紧张。第二
到第六单元分别是“沟通”、“建立和破坏关
系”、“消解冲突”、“面对改变和失去”、“面
对新环境的策略”等。每一单元都独立成册，
包括故事和单元目标，教学流程等。此外，
还有配套的图片和《〈比比和朋友〉教师指
引》。在每节开始时，老师先讲故事，然后
儿童参与各种活动：绘画，讨论，游戏等等。
活动的目的是帮助儿童了解和理解自己的感

情和行为。
在《比比和朋友》课程的实施过程中，

教师的角色是很重要的。教师首先要参加课
程培训，了解《比比和朋友》所基于的哲学
和理论基础、应对的概念、课程的结构、活
动背后的理论等等。教师熟悉课程的六个单
元，通过各种各样的活动开展课程。教师在
和家长的联系中共同解决儿童在现实中面对

的各种问题。
《比比和朋友》是基于教育机构的课程，

但这并不表示家长与此无关，家长是教育机
构各项活动开展的好帮手，教育是学校家长
社会共同的责任。家长不应只关心儿童的学
业成绩，更应该关注儿童的精神和情感健康。
家长支持配合老师一起开展《比比和朋友》
的课程，和儿童一起活动游戏，加强课程的
效果─见图❷・❸。

在课程实施过程中，我们就课程实施的
有效性作了“量”和“质”的研究。

（１）量的研究

关于情感认知教育或情感表达方面，《比
比和朋友》课程实施前后的评估数据显示，
在情绪认知上，悲伤和愤怒对于幼儿来说是
最容易识别的，而妒忌和内疚的情绪是最难

识别的，烦恼和紧张的难度则居中。在课程
实施前，与各项情绪认知的状况相比，幼儿
情绪表达的意愿和能力都明显低得多，而即
使在“比比和朋友”课程实施后，幼儿向别
人诉说情感的意愿和能力都有所加强，但情
绪表达的状况仍然没有与情绪认知的状况完

全对等起来。这一研究结果提示我们，在心
理健康教育过程中，仅仅对幼儿进行情绪认
知上的教育是不够的，还必须配以情绪表达
方面的教育内容，即鼓励幼儿适当地通过诉
说和沟通来舒缓和释放自己的负面情绪。研
究数据显示，在课程实施前，很多幼儿并不
知道“如何处理常见的不良情绪”，课程实
施后，知道或完全知道如何处理常见的不良
情绪的幼儿明显增多，这也就显示了幼儿是
可以把握处理常见不良情绪的策略和技巧

的，因而在心理健康教育中，帮助幼儿获
得常见不良情绪的应对策略和方法也是可行

的。
此外，在社会交往技能的发展和其它应

对技巧的发展等方面，研究数据也都表明课

图❸
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程实施前后，儿童的行为有明显的改变和改
善。

（２）质的研究

在课程实施过程中，我们收集到了很多
发生在幼儿、幼儿园教师以及家长身上的
真实“故事”，这些故事除了向我们生动地
呈现了《比比和朋友》课程是如何增进和维
护幼儿的心理健康外，也提示我们，幼儿其
实也正面临着很多问题和冲突，他们需要通
过心理健康教育来提高应对问题和冲突的能

力。这些故事在《比比和朋友》网络上通过
教师与教师、教师与家长以及家长与家长的
交流，对提高《比比和朋友》课程的有效运
用起了重要的作用。

 心理健康教育的重要性

目前很多教师和家长对于幼儿心理健康

重要性的认识，都停留在预防心理障碍和问
题等方面，由于在幼儿阶段呈现出严重行为
问题或心理问题的幼儿比例毕竟不大，因而
即使教师和家长认为幼儿心理健康教育很重

要，但仍然认为与其它领域的教育相比，并
不是一个重要的教育领域。但是，本研究中
关于课程效果的质性分析显示，《比比和朋
友》课程的效果不仅仅存在于幼儿心理健康
领域，其实还能广泛地辐射到幼儿在幼儿园
的各项活动中，也能辐射到教师各项教育、
教学工作的开展中。而这样的辐射效应是其
它领域的教育很难达成的。从这个意义上说，
幼儿心理健康教育其实并不是幼儿教育的一

个辅助性部分，而是幼儿教育的关键性部分。
研究表明，情绪教育课程并不是辅助其

它课程的教育内容，不是在教师实施其它领
域课程以外的、给教师添加的额外负担，如
果情绪教育课程能够合理地得以设计并且有

效地得以实施，情绪教育应是整个教育的核
心部分，它的效果能渗透和支持其它各个领
域的教育。情绪是心理健康状态的关键因素，
情绪教育对整个课程的影响，其实与心理健
康教育对整个教育的影响有着类似的涵义。
运用类似的推理，我们同样可以认为，幼儿

心理健康教育也应该被认作为幼儿教育的关

键性部分，而不是一个没有其它教育领域重
要的辅助性部分。

 《比比和朋友》课程效果的评
价

课程效果还显示，在《比比和朋友》课
程实施之前，教师和家长对课程的必要性存
在一丝疑虑。但是课程实施后，课程效果的
显现以及孩子的变化使教师和家长都充分意

识到了幼儿心理健康教育的重要性。虽然教
育研究者、教育政策制定者都在强调幼儿心
理健康的重要性，但是由于教师没有可以
借助的实践指引，也不知道从哪里入手进行
幼儿心理健康教育，因此仍然不能体会到进
行幼儿心理健康教育的“效果”和“成就感”，
家长也不能看到幼儿心理健康教育对于自己

孩子的“效果”和“必要性”，因而教师和家
长对于幼儿心理健康重要性的空洞认识，仍
然提点不了他们对于幼儿心理健康教育的兴

趣和重视，这也是目前幼儿心理健康教育在
国内仍然得不到实质性重视的重要原因。而

《比比和朋友》课程使教师和家长对幼儿心
理健康教育重要性的认识得到彻底改观，把

《比比和朋友》这类系统的幼儿心理健康教
育课程直接引入幼儿园，能使教师和家长去
关注幼儿的心理健康教育，激发了教师和家
长的充分重视。正如某位实施“比比和朋友”
课程的教师所说的，“我们从来没有这么多
地提到心理方面，集中的强调让我们不得不
去关注。以前虽然知道心理健康教育很重要，
但不痛不痒的，也不知道从哪里下手，也
就不做了。而《比比和朋友》课程有效果了，
让我也很有成就感，让我很喜欢这个课程，
也对心理健康教育有了更大的热情。”
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引人注目的身体交流技术

渡边 富夫　
Watanabe Tomio
冈山县立大学教授
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